UBND TINH LAICHAU  CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:157 /KH-SYT Lai Chau, ngay 3¢ thang 12 nam 2020
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tln, chuyen d01 so y té, dam bao an toan thong
tin mang va phat trién chinh quyén so6 giai doan 2021 - 2025

PHAN I:

PANH GIA KET QUA THUC HIEN KE HOACH UNG DUNG CONG
NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020

I. Moi truwong phap ly

S Y té da xay dung ké hoach mg dung cong nghé thong tin nam giai doan
2016-2020 cia nganh Y té Lai Chau va trién khai dén tit ca cac don vi thuc hién.

Trién khai thuc hién Ké hoach s6 1275/KH-UBND ngay 05/7/2019cua
UBND tinh Lai Chau K& hoach hanh dong Thuc hién Nghi quyét s6 17/N Q-CP
ngay 07/3/2019 ctia Chinh phi1 vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién
Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng dén 2025.

Thuc hién cac dé 4n, ké hoach ciia Bo Y té vé ing dung Cong nghé thong tin
trong linh vuc y té, cu thé:

Quyét dinh s6 5454/QD-BYT ngay 10/9/2018 ctia Bo truéng BO Y té vé viée
ban hanh Ké hoach trién khai thong ké y té dién ttr; Quyét dinh s6 5349/QD-BYT
ngay 12/11/2019 phé duyét ké hoach trién khai h so strc khoe dién tir; Quyét dinh
s6 1480/QD-BYT ngay 22/4/2019 ctia BO Y té ban hanh Ké hoach hanh dong thuc
hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ctia Chinh phti vé mdt s6 nhiém vu, giai phap trong
tam phat trién chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025;
Quyét dinh s6 4888/QD-BYT ngay 18/10/2019 ban hanh D¢ 4n tng dung va phat
trién CNTT vy té thong minh gia doan 2019 -2025; Quyét dinh s6 6139/QD-BYT
ngay 31/12/2019 ctia Bo Y té Phé duyét ké hoach ing dung cong nghé thong tin
nam 2020; Ké hoach s6 318/KH-BYT ngay 28/02/2020 Trién khai tng dung cong
nghé thong tin trong quan ly kham bénh, chira bénh va giam dinh, thanh toan bao
hiém y té nam 2020.

II. Ha ting k¥ thuit

Hién nay, nganh Y té c6 1072 may tinh c4 nhan va 37 may tinh xach tay (ty
1€ may tinh /CCVC 12 0,4). V&i céac don vi quan Iy nha nude ty 1€ may tinh/CCVC
la 1 may tinh /cong chirc. 100% may tinh duoc két ndi Internet dé phuc vu cong
viée (trr may soan thao tai liéu mat).
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Céac mdy tinh quan trong (may chu, may tinh ctia 1anh dao don vi, may tinh
ctia bd phan ké toan déu duoc cai phan mém diét virus co ban quyén: BKAV
AntiVirus, KASPERSKY ...), s6 may dugc cai phan mém diét virus ban quyén
la 350 may (19%).

Céc phong dit may chu duge bao dam ding theo yéu cau (C6 hé théng lam
lanh, chdng am, phong chay, chita chay, cai dit img dung giam sat va tuong lira).
Céc phan mém quan Iy kham chita bénh duoc trién khai theo hinh thirc thué dich
vu dién todn ddm may hodc may chu dat tai cac don vi kham chira bénh. Cac don
vi kham chita bénh 16n da trién khai hoa don dién tir trén may chu dat tai don vi
va két ndi véi hé théng cua don vi cung cép dich vu (Céc don vi da trién khai hoa
don dién tir: BV Da khoa tinh, BV Y hoc ¢ truyén, BV Phéi, Trung tam Y té cac
huyén Tan Uyén, Than Uyén, Tam Pudng; Trung tdm Y té cac huyén Nam Nhun
va Muong Té dang trién khai).

Nganh Y té da xay dung hé thong Telemedicine (hoi chan tir xa) dén tat ca
cac don vi tuyén huyén phuc vu cong tac hoi chan tir xa, dao tao va chuyén giao
k¥ thuat qua mang. Hé thong két ndi dén cac bénh vién tuyén Trung wong theo dé
an bénh vién v¢ tinh 1a bénh vién K, bénh vién Viét Puc... Cac don vi kham chira
bénh két ndi vé S& Y té, bénh vién Da khoa tinh.

III. Cac hé thong nén ting
IV. Phat trién dix liéu

S Y té thuc hién cong tac nhap dir lidu, bao céo s lidu thong ké theo quy
dinh trén cac hé théng doBO Y té xay dung, trién khai cac Co s¢ dit liéu: CSDL vé
Hanh nghé Y, CSDL vé co sd kinh doanh Dugce, CSDL vé HIV/AIDS, CSDL vé
tiém ching mo rong...

V. Cac ung dung, dich vu

- Hién trang img dung, dich vu CNTT phuc vy hoat dong ndi bd céc co quan:
Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh trién khai dén tt ca cac don vi tryc thudc,
st dung ky s6 hoan toan voi cac vin ban sb theo quy dinh. Hé thdng phan mém
quan ly can bd tap trung tai SO Y té dé quan ly va trién khai dén cac don vi nhap
s6 liéu va khai thac sir dung. Cac don vi déu sir dung phan mém ké toan, phan
mém ké khai thué.

- Hién trang hoat dong ing dung, dich vu CNTT phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép: S Y té xdy dung trang Thong tin dién tir cia S véi ndi dung da dang,
cung cap, cong khai ddy du thong tin theo quy dinh. Str dung hiéu qua hé thong
cong dich vu cong ciia Tinh Lai Chau song song véi viéce sir dung hé théng quan
1y hanh nghé kham chira bénh, cung cép dich vu cong mirc d0 4 cac tha tuc hanh
chinh linh vuc trang thiét bi va cong trinh Y té.



VI. Nguon nhén hre

S&'Y té da bd tri 01 chuyén vién chuyén trach Cong nghé thong tin, Cac don
vi khac hién ¢6 03 don vi ¢6 chuyén trach CNTT (BVDK 03, TTYT huyén Muong
Té 01, Bénh vién Phoi 01). Trinh do: 04 Pai hoc, 02 Cao dang. Dé dam bao viée
phat trién ngudn nhan lyc cong nghé thong tin cho nganh Y té Lai Chau, So Y té
da chi dao cac don vi bd tri vién chirc phu trach CNTT cua don vi va t6 chire tap
huén, bdi dudng k¥ ning Cong nghé thong tin cho doi ngil nay.

VII. An toan thong tin

- Trong nam 2020, Qua thong ké ctia S& Thong tin truyén thong, SO Y té
c6 05 don vi c6 may tinh bi 1ay nhiém ma ddc, S& da chi dao cac don vi ra quét
va xtr Iy, nang cap hé diéu hanh va phan mém may tinh dé va cac 16 hong bao mat
theo hudng dan.

- S& da thuong xuyén tuyén truyén dé nang cao nhén thirc cua lanh dao, nhin
vién cac don vi vé an toan thong tin mang. T chirc tap huén vé an toan thong tin
mang, k¥ nang xtr 1y an toan thong tin mang cho doi ngti chuyén trach, phu trach
Cong nghé thong tin cac don vi.

PHAN II:
NOI DUNG KE HOACH

|. CAN CU LAP KE HOACH

Nghi quyét s6 52-NQITW ngay 27 thang 9 nam 2019 ciia B6 Chinh tri vé mét
s6 chi trieong, chinh sdach chii dong tham gia cudc cdch mang céng nghiép lan
thur tu;

Nghi quyét s6 50/NO-CP ngay 17 thing 4 nam 2020 ciia Chinh phii ban
hanh Chirong trinh hanh dong thiee hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW;

Nghi quyét sé 17/NO-CP ngay 09 thang 3 ndam 2020 ciia Chinh phit vé mét
6 nhiém vu, gidi phdp trong tam phdt trién Chinh phii dién tir giai doan 2019-
2020, dinh hwéng dén 2025;

Quyét dinh so 749/0P-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 ciia Thi twéng Chinh
phii phé duyét Churong trinh chuyén doi so quoc gia dén nam 2025, dinh huwdng
nam 2030;

Quyét dinh s6 6085/0D-BYT ngay 30/12/2019 ciia BY truong B Y té ban
hanh Kién tric Chinh phu dién tw Bo Y té phién ban 2.0,

Quyét dinh s6 6111/0D-BYT ngay 29/12/2017 phé duyét Dé dn trién khai
ing dung cong nghé théng tin tai Tram y té xd, phwong giai doan 2018-2020
nham trién khai Nghi quyét s6 20-NQITWngay 25/10/2017 cia Hoi nghi lan thir
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6 Ban Chap hanh Trung wong khéa XII vé tang cuwong cong tdc bdo vé, chiam soc
va nang cao suc khoe nhdan dan trong tinh hinh moi;

Quyét dinh s6 4888/0D-BYTngay 18/10/2019 phé duyét dé an g dung va
phat trién cong nghé thong tin y té théng minh giai doan 2019-2025 nham thuc
hién Nghi quyét s6 52-NQITW ngay 27/9/2019 ciia Bé Chinh tri vé mgt sé chii
tricong, chinh sdch chii dong tham gia cudc cach mang cong nghiép lan thir 4.

Ké hoach so 1880/KH-UBND ngay 07/9/2020 ciia UBND tinh Lai Chéau Ké
hoach trién khai thuc hién chuong trinh chuyén doi so6 tinh Lai Chdu dén nam
2025, dinh hwéng dén nam 2030;

Quyét dinh s6 5316/0D-BYT ngay 22/12/2020 ciia Bé Y té phé duyét chiong
trinh chuyén déi sé y té dén nam 2025, dinh hidng dén nam 2030.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung:

Dit trong tAm vao thuc hién Y té thong minh, Chuyén doi s trong y té gop
phan xay dung hé théng y té Viét Nam hién dai, chat lugng, cong bang, hiéu qua
va hoi nhap qudc té; hd tro ngudi dan dé dang tiép can thong tin y té dé st dung
cac dich vu y té ¢6 hiéu qua cao va dugc bao v¢, cham soéc, nang cao strc khoe
lién tuc, sudt doi. Cung cép cac dich vy cong linh vuc Y té nhanh chong, hi¢u qua,
minh bach. Ung dung Cong nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh, quan 1y va
thuc hién cong viéc gop phan nang cao hiéu qua cong viéc.

2. Muc tiéu cu thé dén 2025

- Ung dung CNTT trong nji by co quan nha nwéc:

+ 100% van ban dién tir dugc ky s6 va trao d6i qua hé thdng quan 1y vin ban
va diéu hanh (Trir van ban mat theo quy dinh), hudng téi vin phong khong giay.

+90% ho so cong viéc duge xir 1y trén mdi trudng mang (trir hd so cong viee
thudc pham vi bi mat nha nudc).

+ 100% don vi sir dung hiéu qua cac phan mém phuc vu cong viéc: Phan
mém quan 1y can bd, phan mém thdng ké y té, phan mém ké toan.

+ Pam bao tat ca cac hé théng thong tin dugc bado mat, ddm bdo an toan
thong tin mang. 100% Céac mdy tinh duoc cai dit phan mém diét virus c6 ban
quyeén.

- Ung dung CNTT phuc vu nguwoi din va doanh nghiép:

+ 80% thu tuc hanh chinh duogc cung cép dich vu coéng truc tuyén muc do 3, 4.
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+ 100% don vi kham chira bénh tuyén tinh va huyén st dung héa don di¢n
tir; 100% co s& kham, chira bénh tuyén tinh, tuyén huyén trién khai thanh toan
dién tir khGng str dung tién mat.

+ Duy tri trang thong tin dién tir cia nganh va cac don vi truc thudc, cong
khai ddy du cac thong tin vé gia thudc, gia vat tu y té, gid trang thiét bi y té, gia
dich vu kham, chira bénh, két qua thyc hién TTHC... theo quy dinh.

- Muc tiéu vrng dung CNTT va bdo dim an toan thong tin vé linh vue y té:

+ Trén 70% ngudi dan dugce quan 1y stc khoe bang hd so strc khoe dién tir
két ndi voi hé thdng quan 1y kham chira bénh (HIS) va hé théng quan 1y tram Y
té x4.

+ Phat trién nén tang hd tro kham, chita bénh tir xa dé hd trg nguoi dan duoc
kham, chira bénh tur xa, giup giam tai cac co sé'y té, han ché tiép xuc dong nguoi,
giam nguy co 1ay nhiém chéo; 100% cac co sd y té c¢6 bd phan kham chita bénh
tir xa va ¢6 nén tang hd trg dang ky kham, chita bénh truc tuyén.

+ [t nhat 01 bénh vién chuyén doi s6 thanh cong, trién khai thuc hién hé so
bénh an dién tr, hoan toan khong dung ho so gidy, thanh toan dién tir khong dung
tién mat.

+ Xay dyng va timg budc hinh thanh hé thng cham séc sirc khoe va phong
bénh dua trén cac cong nghé s6; ung dung cong nghé sb toan dién tai cic co s6
kham bénh, chira bénh gop phan cai cach hanh chinh, giam tai bénh vién, nang
cao chat lwong kham chira bénh, sir dung ho so bénh an dién tr tién t6i khong su
dung bénh an giéy, thanh toan vién phi, hinh thanh cac bénh vién thong minh; xay
dung nén tang quan tri y té thong minh dua trén cong nghé sb, tich hop thong tin,
dix liéu, hinh thanh co s dit liéu quoc gia vé y té.

+ Thir nghiém trién khai sang kién “Mdi ngudi dan c6 mot bac si riéng” voi
muc tiéu moi nguoi dan ¢c6 mot ho so s vé stre khoe ca nhén, trén co s do duoc
bac si tu van, cham soc cho timg ngudi dan nhu 13 bac si riéng, hinh thanh hé
thdng cham soc y té s6 hoan chinh tir khau chim séc strc khoe ban dau, du phong
dén diéu tri.

+ Hoan thién hanh lang phép 1y dé tao diéu kién cho kham chira bénh tir xa
va don thudc dién tir cho ngudi dan, nhim bao dam nguoi dan co thé tiép xuc bac
sy nhanh, hiéu qua, giam chi phi va thoi gian chuyén bénh nhan.

I1l. NHIEM VU
1. Hoan thién moi trudng phap ly

- Ban hanh Quy trinh phan tng véi cac sy ¢d an toan, an ninh thong tin tai
cac don vi trong nganh y té.
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- Ban hanh quy ché st dung, khai thac dir li¢u, bdo mat dir liéu va dam bao
an ninh mang cac hé thong phan mém Quan Iy kham chira bénh, quan 1y can bo,
quan 1y tram y té, quan 1y van ban va diéu hanh.

- Ban hanh huéng dan vé dam bao an toan hé théng may tinh tai cac don vi.

- Can cu cac quy dinh cua Chinh phu, B Y té, BO TTTT, UBND tinh va cac
bd, nganh lién quan dé kip thoi ban hanh cac quy dinh dap tng cong tac tng dung
CNTT trong quan 1y kham, chita bénh, thanh toan Bao hiém Y té va quan ly, diéu
hanh.

2. Phat trién ha tang k¥ thuat

- Xay dung hé théng may chu nganh Y té (Bao gom ca may chu vat 1y va
may chu trén hé théng dién toan dam may) dé tap trung dit liu kham chita bénh,
y té du phong phuc vu quan 1y va diéu hanh.

- Xay dung hé théng phong hop truc myén tai SO Y té dé t6 chire hoi nghi tur
xa vo1 cac don vi truc thuoc.

- Xay dung trung tim diéu hanh y té thong minh tai S& Y té, két n6i voi cac
co so dir lidu vé y té dé hd tro cong tac quan 1y, diéu hanh cia nganh Y té.

- Xay dyng, nang cép ha tﬁng phﬁn cing, mang ndi bd cua cac don vi truc
thudc dap Gmg yéu cau ctia viéc tmg dung CNTT va chuyén d6i sd y té.

3. Phat trién dir liéu

Xay dung co s dit liéu vé nhan sy nganh Y té phuc vu cong tac chuyén moén
va quan ly.

Xay dung co s¢ dit ligu vé cac co s& kham bénh, chira bénh va kinh doanh
duoc trén dia ban tinh.

Thu thap, x4y dung dir liéu ho so sirc khoe toan dan va cac dir lidu vé y té
khac trén dia ban tinh.

4. Phat trién cac ing dung, dich vu

Trién khai str dung hé thong théng ké y té, hd so sire khoe dién tir theo hudng
dan ctia B Y té.

Tiép tuc ddy manh cung cap dich vu cong truc tuyén murc d6 3, 4 cac thi tuc
hanh chinh thudc tham quyén ciia S& Y té.

Cung cap dich vu ding ky kham, chita bénh qua mang va tu van cham soc y
té tir xa.

5. Bio dam an toan thong tin
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- X4y dung quy dinh vé dam bao an toan thong tin véi cac quy dinh vé: kiém
soat truy cap vat Iy; quan 1y, van hanh hé thong thong tin; quan 1y tai san phan
cting, phan mém.

Mua ban quyén phan mém diét virus, loc thu, bao mat trén méi trudng
Internet, tuong Itra va nang cap hé diéu hanh ban quyén.

X4c dinh mic d6 cho cic hé théng théng tin quan trong: Hé théng
Telemedicine, phin mém quan 1y bénh vién.

- Xay dung va trién khai ké hoach sao luu dit liéu du phong, bao dam hoat
dong lién tyc cuia co quan, td chure; san sang khoi phuc hoat dong binh thuong ctuia
hé thong sau khi gip su cd mat an toan thong tin mang.

6. Phat trién ngudn nhan luc

Xay dung d6i ngii chuyén trach céng nghé thong tin ctia nganh y té dé thuc
hién cong tac tham muu trng dung CNTT trong quan ly va kham, chita bénh; dam
bao an toan hé thong thong tin, xur Iy cac su ¢b mang, sy ¢d vé an toan thong tin
trong nganh Y té. Thudng xuyén boi dudng, cap nhat kién thirc xur 1y su ¢b an
toan thong tin mang va k¥ niang quan 1y hé thong thong tin, hé théng may tinh cho
chuyén trach va phu trach cong ngh¢ thong tin cac don vi.

IV. GIAI PHAP

1. PAy manh cong tic truyén thong, nang cao nhin thirc, kj ning so,
tang cwong tuwong tac véi nguoi dan, doanh nghiép.

Pay manh tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho céng chirc, vién chirc vé
cong tac ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y kham chita bénh, cong tac
diéu hanh, chuyén ddi sé y té, ddm bao an toan thong tin mang va phat trién chinh
quyén sb.

Thuc day, tao diéu kién viéc nghién ctru, sang kién ing dung cac cong nghé
s6 trong y té.

Trién khai cac kénh hd tro truc tiép, truc tuyén (bo, tap chi dién tu, phat
thanh - truyén hinh, mang x4 hoi...) dé hd tro doanh nghiép, cong dong khi sir
dung céc dich vu y té truc tuyén.

2. Phat trién cac mé hinh két hop giira cic co quan nha nudéc, doanh nghiép

Phéi hop véi cac doanh nghiép cong nghé thong tin, vién thong 16n xay dung
hé thdng may chu tap trung dit liéu kham chita bénh, y té du phong phuc vu quan
Iy va diéu hanh. Phéi hop xir 1y cac su ¢b vé an toan thong tin va sy ¢d phan cimg.

Phéi hop véi Buu dién cung cap dich vu buu chinh cong ich tiép nhan va tra
két qua thuc hién TTHC cho td churc va c4 nhan.



V. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thuc hién dugc UBND tinh cép va kinh phi tu chu cac don vi b tri
cho tmg dung Cong nghé thong tin.

Céc ngudn kinh phi cta dy 4n tai trg va ngudn kinh phi hop phéap khac
VI. TO CHUC THUC HIEN

- Lanh dao S& Y té truc tiép theo ddi, chi dao chit ché viéc trién khai Ké
hoach nay.

- Giao van phong S¢ Y té lam dau mdi trién khai ké hoach. Céc phong: T
chirc can bo, Ké hoach Tai chinh, nghiép vu Y, nghi¢p vu Dugc can ctr chirc nang,
nhiém vu phéi hop thuc hién va tham muu chi dao cu thé cac don vi thuc hién
nhiém vu ing dung CNTT.

- Cac don vi truc thudc can cur chirc nang, nhiém vy xay dung ké hoach cu
thé cia don vi, du toan, bo tri kinh phi va to chirc thuc hién dat muc tiéu dé ra./.

Noi nhin: KT. GIAM bOC
-So TTTT,

- Ban giam ddc;

- Céc phong chirc nang (dé thyc hién);
- Cac don vi tryc thudc (dé thuc hién);
- Luu: VP, VT.
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