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MUC TIEU CHAT LUQNG
A NAM 2020
Y 1. Nang cao hiéu qui kham chita bénh
Y - Méi don vi ldm sang trién khai thanh cong it nhat 01 kj thudt chan :
doan/diéu tri mai. |
-, - Xay dung va hoan thién cdc phdc do chan dodn va diéu tri 01 s bénh
thuong gdp, cdc quy trinh cong viéc hang ngay tai cdc phong/khoa.
A - S6 ngay diéu tri trung binh cho bénh nhdn ngi trit <12 ngay. |

- Ty 1é hai long cua khdch hang (nguoi bénh va gia dinh) > 90%.
-Tyle nhiém khudn bénh vién < 6%.
- - Hoan thanh 100% ké hoach S6 Y té giao

|
2. Ting cwong cong tac ning cao trinh dj !
\ - Phan ddu trén 100% CCVC su dung thanh thao tin hoc. ;
- Ddy manh img dungCNT, truyén thong theo hucng tw déng hod, day :
| manh cai cdach thu tuc hanh chinh tai cdc khoa, phong trong Bénh vién.
. trong quan ly cong tdc kham chita bénh
- Péao tao nhéan lwe co chuyén mén chuyén sau vé Iinh vue: Lao, HSCC,
i CLS va chan dodn hinh anh... :
- Xuly thanh thao cdc truong hop cap cu. 3
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