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Lai Chdu, ngay 22 thdng 12 nam 2020

MUC TIEU CHAT LUQNG

NAM 2021

1. Nang cao hiéu qua kham chira bénh
- Méi don vi lam sang trién khai thanh céng it nhat 01 kj thudt chén
doan/diéu tri moi.

- Xdy dung va hoan thién cdc phac do chan dodn va diéu tri 01 s6 bénh
thuong gap, cac quy trinh cong viéc hang ngay tai cac phong/khoa.
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- §6 ngay diéu tri trung binh cho bénh nhdn néi trii <10 ngay.

- Ty I¢ hai long cua khdch hang (nguoi bénh va gia dinh) > 90%.
- Ty 1¢ nhiém khudn bénh vién < 6%.

- Hoan thanh 100% ké hoach S¢' Y té giao

2. Tang cudng cong tac nang cao trinh d¢

- Phan déu trén 100% CCVC sir dung thanh thao tin hoc.

- Pdy manh g dung CNTT, truyén thong theo hirdng tir dong hod, day
manh cai cach thu tuc hanh chinh tai cac khoa, phong trong Bénh vién.
trong quan ly cong tac kham chita bénh

- Dao tao nhan lyc co chuyén mon chuyén sau vé linh vue: Lao, HSCC,
CLS va chéan dodn hinh danh...

g - Xir Iy thanh thao cdc truong hop cdp ciru.
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