
SỞ Y TẾ TỈNH LAI CHÂU 

BỆNH VIỆN ĐA KHOA TÂN UYÊN 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:           /BVĐK-TCHC 

V/v yêu cầu báo giá chương trình đào tạo: 

“Thay đổi tư duy để phát triển, đổi mới 

phong cách thái độ phục vụ, hướng tới sự hài 

lòng của người bệnh” cho bệnh viện Đa khoa 

Tân Uyên 

Tân Uyên, ngày        tháng 4 năm 2026 

 

Kính gửi: Các đơn vị cung cấp chương trình đào tạo tại Việt Nam. 

 

Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên, tỉnh Lai Châu có nhu cầu tiếp nhận báo giá 

để tham khảo, xây dựng giá gói thầu, làm cơ sở tổ chức lựa chọn nhà thầu cho 

gói thầu đào tạo: Thay đổi tư duy để phát triển, đổi mới phong cách thái độ phục vụ, 

hướng tới sự hài lòng của người bệnh” cho bệnh viện Đa khoa Tân Uyên, với nội 

dung cụ thể như sau: 

I. Thông tin của đơn vị yêu cầu báo giá 

1. Đơn vị yêu cầu báo giá: Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên. 

Địa chỉ: Thôn 2, xã Tân Uyên, tỉnh Lai Châu. 

2. Thông tin liên hệ của người chịu trách nhiệm tiếp nhận báo giá: 

- Họ tên: Lê Minh Hiếu 

- Chức vụ: Phó trưởng phòng TC-HC Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên. 

- Số điện thoại: 0977301757    

3. Cách thức tiếp nhận báo giá:  

Gửi qua đường bưu điện hoặc gửi trực tiếp theo địa chỉ: Phòng Tổ chức - hành 

chính Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên (Địa chỉ: Thôn 2, xã Tân Uyên, tỉnh Lai Châu). 

Gửi qua địa chỉ gmail: lehieuttyt@gmail.com 

4. Thời hạn tiếp nhận báo giá: Từ 14h00 ngày 21/4/2026 đến trước 14h00 

phút, ngày 25 tháng 4 năm 2026. 

(Các báo giá nhận được sau thời điểm nêu trên sẽ không được xem xét). 

5. Thời hạn có hiệu lực của báo giá: Tối thiểu 60 ngày.  

II. Nội dung yêu cầu báo giá 

1. Danh mục thuộc gói thầu: Thay đổi tư duy để phát triển, đổi mới phong 

cách thái độ phục vụ, hướng tới sự hài lòng của người bệnh” cho bệnh viện Đa 

khoa Tân Uyên. 
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(Phụ lục kèm theo) 

2. Địa điểm cung cấp dịch vụ đào tạo ; 

Địa điểm cung cấp: Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên. 

3. Thời gian dự kiến: Trong Quý II năm 2026. 

4. Dự kiến về các điều khoản tạm ứng, thanh toán hợp đồng: Theo điều 

kiện cụ thể của hợp đồng.  

5. Các thông tin khác (nếu có): Không. 

Xin trân trọng cảm ơn! 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Ban Giám đốc; 

- Lưu: VT, KH-TC, HST. 

GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 

 

Trịnh Đình Hòa 
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Phụ lục 1 

DANH MỤC YÊU CẦU BÁO GIÁ 

(Kèm theo Công văn số         /BV-TCHC ngày         /4/2026 của Bệnh viện Đa khoa  

Tân Uyên) 

STT 
Danh mục 

dịch vụ 
Mô tả dịch vụ ĐVT Số lượng 

1 

Khóa học 

đào tạo về 

“Thay đổi 

tư duy để 

phát triển, 

đổi mới 

phong cách 

và thái độ 

phục vụ, 

hướng đến 

sự hài lòng 

của người 

bệnh 

- Loại hình đào tạo: Đào tạo liên 

tục 48h.  

- Số lượng dự kiến: 133 người. 

- Thời gian: 04 ngày chia thành 2 

lớp, mỗi lớp 02 ngày đào tạo tập 

trung tại đơn vị:  

 + Lớp 1: 14 và 16/5/2026 

 +  Lớp 2: 15 và 17/5/2026 

* Chi phí trọn gói bao gồm: 

- Phí khảo sát thực tế (2 ngày x 2 

người) 

- Phí xây dựng nội dung bài giảng, 

bài tập, tình huống thực tế của 

Trung tâm (2 ngày x 2 người). 

- Phí giảng dạy cho giảng viên và 

trợ giảng trên lớp (4 ngày x 2 

người). 

- Chi phí đi lại ăn ở cho đoàn khảo 

sát và nhóm giảng viên. 

- Chi phí văn phòng phẩm cho khóa 

học (4 ngày). 

- Cấp giấy chứng nhận cho toàn bộ 

học viên hoàn thành khóa học. 

- Hóa đơn giá trị gia tăng và các 

khoản thuế theo quy định hiện hành 

của nhà nước. 

Khóa 

học 
01 
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Phụ lục 2:  MẪU BÁO GIÁ 

Kính gửi: Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên 

Trên cơ sở yêu cầu báo giá của Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên, tỉnh Lai 

Châu, chúng tôi ..............[ghi tên, địa chỉ của hãng sản xuất, nhà cung cấp; 

trường hợp nhiều hãng sản xuất, nhà cung cấp cùng tham gia trong một báo giá 

(gọi chung là liên danh) thì ghi rõ tên, địa chỉ của các thành viên liên danh] báo 

giá cho các hàng hóa như sau:  
 

STT 

Danh 

mục dịch 

vụ 

Mô tả dịch vụ ĐVT Số lượng 

 

Đơn giá 

 

Thành 

tiền 

1 

Khóa học 

đào tạo về 

“Thay đổi 

tư duy để 

phát triển, 

đổi mới 

phong 

cách và 

thái độ 

phục vụ, 

hướng đến 

sự hài 

lòng của 

người 

bệnh 

- Loại hình đào tạo: Đào tạo liên tục 

48h.  

- Số lượng dự kiến: 133 người. 

- Thời gian: 04 ngày chia thành 2 

lớp, mỗi lớp 02 ngày đào tạo tập 

trung tại đơn vị:  

 + Lớp 1: 14 và 16/5/2026 

 +  Lớp 2: 15 và 17/5/2026 

* Chi phí trọn gói bao gồm: 

- Phí khảo sát thực tế (2 ngày x 2 

người) 

- Phí xây dựng nội dung bài giảng, 

bài tập, tình huống thực tế của Trung 

tâm (2 ngày x 2 người). 

- Phí giảng dạy cho giảng viên và trợ 

giảng trên lớp (4 ngày x 2 người). 

- Chi phí đi lại ăn ở cho đoàn khảo 

sát và nhóm giảng viên. 

- Chi phí văn phòng phẩm cho khóa 

học (4 ngày). 

- Cấp giấy chứng nhận cho toàn bộ 

học viên hoàn thành khóa học. 

- Hóa đơn giá trị gia tăng và các 

khoản thuế theo quy định hiện hành 

của nhà nước. 

Khóa 

học 
01 

  

Ghi chú: Báo giá là giá trọn gói đã bao gồm các loại thuế, phí, bảo hiểm, đào 

tạo, cấp giấy chứng nhận tại Bệnh viện Đa khoa Tân Uyên. 

2. Báo giá này có hiệu lực trong vòng: 60 ngày, kể từ ngày ... tháng ... năm ...  
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3. Chúng tôi cam kết: 

- Không đang trong quá trình thực hiện thủ tục giải thể hoặc bị thu hồi 

Giấy chứng nhận đăng ký doanh nghiệp hoặc Giấy chứng nhận đăng ký hộ kinh 

doanh hoặc các tài liệu tương đương khác; không thuộc trường hợp mất khả 

năng thanh toán theo quy định của pháp luật về doanh nghiệp. 

- Giá trị của các mặt hàng nêu trong báo giá là phù hợp, không vi phạm quy 

định của pháp luật về cạnh tranh, bán phá giá. 

- Những thông tin nêu trong báo giá là trung thực. 

                                                         ......, ngày .... tháng ..... năm ...... 

                         Đại diện hợp pháp của nhà cung cấp 

                                                           (Ký tên, đóng dấu) 
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