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KE HOACH

Tuyén truyén, hwéng dan sir dung wng dung VNelD cho
vién chire, ngwoi lao dong tai TTYT Tan Uyén

Can ctir Ké hoach s6 03/KH-TCTDAO06(CAH), ngay 16 thang 3 nam 2024
cua té cong tac DE a4n 06 huyén Tan Uyén vé tuyén truyén, huéng dan sir dung
ung dung VNelD cho can b, cdng churc, vién chirc, ngudi lao dong va nhan dan
trén dia ban huyén Tan Uyén

Trung tam Y té huyén Tan Uyén ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién
vé6i nhitng noi dung cu thé sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Tiép tuc ddy manh tuy@n truyén, huéng dan cho vién chirc, ngudi lao dong
va nhan dan cai dit, st dung tng dung VNelD dé nang cao nhan thac vé vi tri, vai
trd, y nghia, tim quan trong va tién ich cua tng dung VNelD dbi véi cac linh vic
cuia doi séng kinh té, xa hoi; giup nguoi dan cé nhimg “cong cu” that sy thuan tién
dé c6 thé giao dich moi lic, moi noi, dic biét véi nhirng giao dich thiét yéu.

2. Huy dong su vao cudc cua toan don vi, dac biét 1a ngudi dimg dau cac
bo phan truc thudc; phat huy vai tro guong mau di dau cua ngudi dimg dau, cac
ddng chi Pang vién di dau trong van dong tuyén truyén, hudng dan cai dat, s
dung utrng dung VNelD, tao hiéu rng lan toa rong rai trong don vi.

3. COng tac tuyén truyén, huéng dan duoc trién khai dong b, théng nhat
tir cap huyén dén cap xa; hinh thic tuyén truyén linh dong, phi hop véi ting dia
ban, timg ddi twong; gan vai cong tac, sinh hoat hang ngay caa mdi vién chic,
nguoi lao dong.

11. NOI DUNG, HINH THUC THUC HIEN
1. Noi dung

- Tuyén truyén, huéng dan vé 09 dich vy, tién ich cuaa tai khoan dinh danh
dién ta muc 1: OTich hop théng tin c& nhan tir Co so di liéu qudc gia vé dan; @
Pang nhap (SSO) va st dung céc dich vu cdng truc tuyén; © Thuc hién thong béo
lru tra; @ Phan anh kién nghi vé an ninh trat ty; ® Nhan thdng bo giai quyét tha
tuc hanh chinh, dich vu cong lién théng vé dang ky khai sinh, dang ky thuong tra,
cap thé bao hiém y té cho tré em duéi 6 tudi; dich vu lién thong dang ky khai tt,
x6a dang ky thuong trd, trg cap mai tang, hd tro chi phi mai tang; nhan canh béo



hét han thé can cudc cdng dan gan chip; Théng bao chiic mung sinh nhat, ® Cap
nhat cac thong tin, tin tac, canh bao tha doan toi pham;  Chia s¢ dit liéu cong
dan thdng qua viéc xuat trinh thong tin dwoc tich hop truc tiép trén VNelD; théng
qua mi QR cin cudc; thong qua ma QR dinh danh; ® Ddi s6 dién thoai truc tuyén;
©) X4&c thyc khi doi thiét bi dang nhap.

- Tuyén truyén, huéng dan vé 16 dich vu, tién ich cho tai khoan dinh danh
dién tar muc 2 bao gom 09 dich vy, tién ich cho tai khoan dinh danh dién tir méc
d6 1 va céc tién ich: ® Thong tin cu tri (Hé khdu online); @ Tich hop théng tin
thé Cin cudc cong dan gan chip méi nhat va lich si théng tin thé can cudc cong
dan, chitng minh nhan dan; ® Tich hgp thong tin ngudi phu thudc (con dudi 14
tusi hodc nguoi giam hg) duoc xac thuc véi Co so dir lieu qudc gia vé dan cu; @
Tich hop théng tin giay phép lai xe, dang ky xe; ® Tich hop thong tin thé Bao
hiém y té&; ®Tich hop thong tin qua trinh tham gia bao hiém x& hoi; @ Tich hop
thong tin lich sir kham chira bénh (Sé sirc khée dién tir).

(Gui kém tai liéu huréng dan si dung cac tién ich tai khodn dinh danh dién
tie muc 1, muc 2)

2. Hinh thac

- Trién khai lién tuc, dong bo bang nhiéu hinh thirc, loai hinh sinh dong,
phong ph, thiét thyc, kip thoi.

- Théng qua cé4c cudc thi tim hiéu phap luat, toa dam, giao luu, ddi thoai
Cua cac co quan ban nganh huyén; long ghép cac hoat dong van hoa van nghé, thé
thao, cac buoi giao ban hang ngay hoac cac hinh thic khéc.

- Théng qua cac phong trdo, hoat dong an sinh xa hoi, truc tiép gip g3,
tuyén truyén, hudng dan veé gia tri, tién ich cua tng dung VNelD; truc tiép hudéng
dan, tro gitp nguoi dan thyuc hién cac quy trinh, thu tuc ding ky kich hoat tai
khoan va sir dung ung dung VNelID, khi cong dan dén co quan, t6 chirc giao dich
hanh chinh, tai cac dia diém tap trung dong ngudi nhu nha van hoa, nha sinh hoat
cong dong, cho, trung tim thuong mai....

- Thong qua cong tac chuyén mén (nhat 1a cac linh vuc tryuc tiép tiép xuc
véi nhan dan qua thyc hién cac cong tac nghiép vu) va thong qua sinh hoat hang
ngay (ban bé, nguoi than, nguoi quen...).

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong KHNV-DD - B¢ phan thwong truc

- Thuong truc gilp Ban Giam déc TTYT huyén theo dbi, don ddc viéc trién
khai thuc hién Ké& hoach nay va téng hop két qua thuc hién cua don vi béo cdo T
cong tac Bé an 06 huyén.

- Chu tri, phdi hop céc khoa/phong/Tram Y té lién quan tham muu trién
khai cac giai phap day manh tuyén truyén, huéng dan kich hoat, st dung tai khoan



dinh danh dién tir; huéng dan cho cac khoa/phong/Tram Y té, doan thé trong tuyén
truyén, hudng dan sir dung ng dung VNelD.

- Phéi hop, trién khai d¢én cac khoa/phong/Tram Y té phéi hop véi céc to
chirc, doan thé, don vi, dia phuong cung cap t6 chac trién khai thuc hién co
hiéu qua noi dung ké hoach.

2. Céc khoa/phong/Tram Y té

- Can ctr VA0 cac ndi dung, yéu cau tai ké hoach nay dé té chuc, trién khai
thuc hién dam bao hiéu qua.

- Chu d6ng tb chire tuyén truyén, huéng dan si dung tng dung VNelD cho
vién churc, ngudi lao dong trong bd phan theo tai liéu huong dan guri kem.

- Tuyén truyén, hudng dan cai dit, st dung tng dung VnelD cho nguoi
bénh va nguoi nha bénh nhan dén khdm bénh, chira bénh tai TTYT va cac tramy
té trén dia ban huyén, tao hiéu tng lan téa rong rai trong x& hoi.

3. Poan co s6 TTYT Tan Uyén; Ban nir cong

- Phat huy vai tro xung kich, di dau cua doan vién thanh nién, can b Hoi
phu nir cac cap to chuc cai dit, hudng dan ding ky, sit dung tng dung VNelD, tai
khoan dinh danh dién tir cho quan chung nhan dan trén dia ban.

- Trién khai viéc tuyén truyén, hudng dan sir dung ung dung VNelD gan
V&i cac hoat dong cua doan, hoi cua co quan, don vi, dia phuong.

4. Ché @9 thong tin bao cao

Trudng/Phu trach cac bd phan can ctr vao noi dung, nhiém vu cua ké hoach
nay xay dung ké hoach cu thé dé trién khai thuc hién dam bao chat luong va hiéu
qua. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khin vuéng mic dé nghi lién hé véi
phong KHNV-DD (DS Quang) dé dugc hudng dan, giai quyét.

Trén day l1a Ké hoach tuyén truyén, hudng dan st dung tng dung VNelD
cho vién chirc, nguoi lao dong tai TTYT Tan Uyén./.

Noi nhgn: GIAM POC
- UBND huyén (dé béo céo);

- Cong an huyén;

- T6 Cong tac D& &n 06 huyén;
- Cac khoa/phong truc thudc;

- Tram Y té cé4c x4, thi tran;

- Luu: VT, KHNV.

Trinh Dinh Hoa



TAI LIEU HUONG DAN SU DUNG o
CAC TIEN ICH TAlI KHOAN PINH PANH BIEN TU'MUC 1,2

Dé tai tai liéu hudng dan sir dung céc tién ich trén tng dung VNelD, thuc
hién theo 02 cach nhu sai:

1. Céach 1: Truy cap tai duong dan:

https://vneid.gov.vn/huongdan/HDSD_VNelD.pdf

2. Céch 2: St dung chiic ning quét ma QR trén thiét bi di dong:

O
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